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<개인정보 처리방침 변경 전·후 비교표>
변경 전 개인정보 처리방침

(2019.12.20.)
변경 후 개인정보 처리방침

(2020.03.01.) 비  고

3. 개인정보의 제3자 제공에 관한 사항

 <생    략>

제공받는 기관 제공 목적 개인정보 제공 항목 개인정보 보유기간
<생   략> <생   략> <생   략> <생   략>

코리안리 재보험 재보험 출재 및 
정산

성별, 생년월일, 
증권번호 등

제공목적 
달성시까지RGA재보험

<신    설> <신    설> <신    설> <신    설>

[The-K] 손해보험, 
예다함상조, 
교직원나라, 
제주호텔, 

호텔앤리조트, 
소피아그린, 
저축은행, 

서드에이지

회원 복지서비스 
혜택 안내 및 

상품 소개

(선택 항목 동의자에 
한하여)
성명, 생년월일, 성
별, 주소, 휴대폰번
호, 이메일, 소속기
관, 동의정보(전자서
명정보, 녹취정보)

제공동의일로부터  
3년간

<생   략> <생   략> <생   략> <생   략>

3. 개인정보의 제3자 제공에 관한 사항

 <생    략>

제공받는 기관 제공 목적 개인정보 제공 항목 개인정보 보유기간
<현행과 같음> <현행과 같음> <현행과 같음> <현행과 같음>

코리안리 재보험
<현행과 같음> 성별, 생년월일, 

증권번호 <현행과 같음>
RGA재보험

The-K손해보험
회원 복지서비스 

혜택 안내 및 
상품 소개

(선택 항목 동의자에 
한하여)
성명, 생년월일, 성
별, 주소, 휴대폰번
호, 이메일, 소속기
관, 동의정보(전자서
명정보, 녹취정보)

제공동의일로부터  
3년간

[The-K]예다함상조
, 교직원나라, 

제주호텔, 
호텔앤리조트, 
소피아그린, 
저축은행, 

서드에이지

회원 복지서비스 
혜택 안내 및 

상품 소개

(선택 항목 동의자에 
한하여)
성명, 생년월일, 성
별, 주소, 휴대폰번
호, 이메일, 소속기
관, 동의정보(전자서
명정보, 녹취정보)

제공동의일로부터  
3년간

<현행과 같음> <현행과 같음> <현행과 같음> <현행과 같음>

개인정보의 제3자 
제공에 관한 사항 

현행화

4. 개인정보처리 위탁에 관한 사항
 ① 공제회는 원활한 서비스 이행을 위하여 아래와 같이 개인정보 처리 업무를 외부 

전문업체에 위탁하여 운영하고 있습니다. 

수탁업체(위탁받은 업체) 위탁하는 업무
노벨디앤피주식회사 <생   략>

(주)다우기술 모바일회원카드 발송,
문자메세지 및 카카오 알림톡, 친구톡 발송

한국모바일인증(주) <생   략>
㈜YBK

<생   략>
㈜MOM

㈜동양키친나라
㈜KEBIZ

<신   설>

4. 개인정보처리 위탁에 관한 사항
 ① <현행과 같음>

수탁업체(위탁받은 업체) 위탁하는 업무
<현행과 같음> <현행과 같음>

<현행과 같음> 모바일회원카드 발송,
문자메시지 및 카카오 알림톡, 친구톡 발송

나이스평가정보 주식회사 <현행과 같음>
㈜YBK

<현행과 같음>
㈜한결씨엔에스

㈜테크데이타피에스
㈜비즈엠넷

㈜블루스톤익스체인지

개인정보처리 위탁에 
관한 사항 현행화
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안심파라메딕 <생   략>
(주)인터파크비즈마켓 <생   략>

콜센터

(주)제니엘 공제 회원 상담 및 가입안내
㈜부일정보링크

(텔레마케팅) 보험 회원 상담 및 가입안내

㈜한국고용정보
(CS콜센터) 보험 회원 상담 및 가입안내

재정전문위원(FC) 보험 회원 상담 및 가입·청구 안내
㈜애드워드 캠페인 경품 배송

㈜에스앤아이코퍼레이션
영상정보처리기기 운영 

㈜젠스타
㈜쿠콘 금융거래정보중계(VAN)서비스

The-K교직원나라
S2B(학교장터) 위탁 운영 관리
회원전용콘도 예약

㈜싸이버원 사이버보안관제(정보보호시스템 탐지)
㈜AAI헬스케어

헬스케어 서비스 
㈜에임메드

메가박스(주) 이벤트 예매권 발송 
㈜디브로스실버라이닝 이벤트 경품 배송 

해성손해사정㈜ 보험금 현장심사
㈜가우리커뮤니케이션 온라인 미디어 및 The-K SNS기자단 운영

한국EAP협회 The-K 마음쉼 서비스

㈜DB INC 전산장비 통합유지관리 및 업무시스템 
유지관리

㈜이팝 The-K 매거진 발간(이벤트) 및 발송 업무
㈜파란손해사정 보험금 서면심사

<신   설> <신   설>

<신   설> <신   설>

<현행과 같음> <현행과 같음>
<현행과 같음> <현행과 같음>

콜센터

(주)제니엘 공제 회원 상담 및 가입안내
㈜부일정보링크

(텔레마케팅) 보험 회원 상담 및 가입안내

㈜한국고용정보
(CS콜센터) 보험 회원 상담 및 가입안내

재정전문위원(FC) 보험 회원 상담 및 가입 안내
<삭    제> <삭    제>

<현행과 같음>
<현행과 같음>

<현행과 같음>
<현행과 같음> <현행과 같음>

<현행과 같음>
<현행과 같음>
<현행과 같음>

<현행과 같음> <현행과 같음>
<현행과 같음>

<현행과 같음>
<현행과 같음>
메가박스(주) 문화복지행사(씨네&JOY) 이벤트 예매권 발송 

<현행과 같음> <현행과 같음>
<현행과 같음> <현행과 같음>

㈜가우리커뮤니케이션 온라인 미디어 및 The-K 크리에이터 운영
㈜다인 <현행과 같음>

㈜DB INC
전산장비 통합유지관리
업무시스템 유지관리

<현행과 같음> <현행과 같음>
㈜파란손해사정 보험청구 서면심사
㈜한산프린팅 문화복지행사(북&JOY) 도서 포장 및 발송

㈜지엘컴
문화복지행사 기획 및 운영, 홍보 등 제반사항
(문화라운지, 스승의날, 교직원미술대전, 컬쳐
&JOY, 에듀&JOY, 찾아가는 행복나들이 1,2)

5. 정보주체와 법정대리인의 권리·의무 및 그 행사방법

 <생    략>

 ① ~ ③  <생    략>
 ④ 정보주체의 권리 행사 방법 및 절차
  ∙ 사전에 전화로 문의 후 요구서를 작성하여 우편, 팩스로 콜센터와 각 시도지부, 

회원접점부서에 접수하거나 직접 내방하여 처리하시면 됩니다.

5. 정보주체와 법정대리인의 권리·의무 및 그 행사방법

 <현행과 같음>

 ① ~ ③  <현행과 같음>
 ④ 정보주체의 권리 행사 방법 및 절차
  ∙ 사전에 전화로 문의 후 요구서를 작성하여 우편, 팩스로 콜센터와 각 시도지부, 

회원접점부서에 접수하거나 직접 내방하여 처리하시면 됩니다.

정보주체와 
법정대리인의 권리·의무 
및 그 행사방법 현행화
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   - 회원 콜센터 : 대표번호 1577-3400
   - 보험 콜센터 : 대표번호 1577-3993
   - 회원접점부서 : 공제사업부   바로가기 >
                   보험사업부   바로가기 >
                   회원복지부   바로가기 >
   - <신    설>

  ㅇ 열람, 정정·삭제, 처리정지 등을 요구할 경우 요구서를 받은 날로부터 10일 
이내에 요청에 대한 처리 결과 또는 연기·거절 처분 사실을 통지서 등으로 해당 
정보주체에게 알려드립니다. 

  ㅇ 결과(열람에 대해 연기 및 거절 등)에 대한 불복 또는 권리 행사의 문제 발생 
시에는 본회의 개인정보보호 담당자에게 연락주시기 바랍니다.

     (불복 시)개인정보(열람, 정정, 삭제, 처리정지) 요구서 서식 다운로드 (링크)

 

구 분 담 당 연 락 처

개인정보
보호담당자

준법감시팀
정재훈 차장/
조혜진 대리

이메일 : privacy@ktcu.or.kr
전화번호 : 1577-3400
주소 : 우)07328 서울특별시 영등포구 여의나루로50 
      The-K한국교직원공제회 개인정보 보호담당자 앞

 <생    략>

6. ~ 8.  <생    략>

   - 회원 콜센터 : 대표번호 1577-3400
   - 보험 콜센터 : 대표번호 1577-3993
   - 회원접점부서 : 공제사업부   바로가기 >
                   보험사업부   바로가기 >
                   회원복지부   바로가기 >
   - 시·도지부

     

구분 팩스번호 구분 팩스번호
서울지부 02) 764-1946 광주지부 062) 361-0880
강원지부 033) 254-5544 전북지부 063) 253-7524
인천지부 032) 439-6399 전남지부 062) 369-8246

경기북부지부 031) 878-0764 제주지부 064) 757-0006
경기남부지부 031) 234-4108 부산지부 051) 442-3218

대전지부 042) 476-7308 대구지부 053) 751-0070
충북지부 043) 254-6685 울산지부 052) 257-6037
충남지부 042) 476-7309 경북지부 053) 754-1881
세종지부 042) 476-7308 경남지부 055) 262-3487

 <현행과 같음>

 

구 분 담 당 연 락 처

개인정보
보호담당자

준법감시팀
정은혜 차장
이지현 과장
조혜진 대리

이메일 : privacy@ktcu.or.kr
전화번호 : 1577-3400
주소 : 우)07328 서울특별시 영등포구 여의나루로50 
      The-K한국교직원공제회 개인정보 보호담당자 앞

 <현행과 같음>

6. ~ 8.  <현행과 같음>

<신   설>
9. 개인정보 자동 수집 장치의 설치·운영 및 그 거부에 관한 사항
 공제회 홈페이지는 이용자에게 개별적인 맞춤서비스를 제공하기 위해 이용정보를 저
장하고 수시로 불러오는 ‘쿠키(cookie)’를 사용하지 않습니다.

개인정보 자동 수집 
장치의 설치·운영 및 그 
거부에 관한 사항 신설

9. 개인정보 보호책임자
  공제회는 개인정보를 보호하고 개인정보와 관련한 불만을 처리하기 위하여 아래와 

같이 개인정보 보호책임자 및 실무담당부서를 지정하고 있습니다.

10. 개인정보 보호책임자
  공제회는 개인정보를 보호하고 개인정보와 관련한 불만을 처리하기 위하여 아래와 

같이 개인정보 보호책임자 및 실무담당부서를 지정하고 있습니다.

개인정보 보호책임자 
현행화
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구 분 담 당 연 락 처
개인정보 보호책임자 조경제 경영지원이사

이메일 : privacy@ktcu.or.kr
전화번호 : 1577-3400개인정보 보호담당자

준법감시팀
정재훈 차장/ 조혜진 대리

민원처리 회원복지부 고객지원팀
본회 홈페이지 1:1상담 또는 회원
불편신고
전화번호 : 1577-3400   

구 분 담 당 연 락 처
개인정보 보호책임자 조경제 경영지원이사

이메일 : privacy@ktcu.or.kr
전화번호 : 1577-3400개인정보 보호담당자

준법감시팀
정은혜 차장, 이지현 과장,
조혜진 대리

민원처리 회원복지부 고객지원팀
본회 홈페이지 1:1상담 또는 회원
불편신고
전화번호 : 1577-3400

10. 권익침해 구제방법
 <생    략>
개인정보 분쟁조정위원회 : 1833-6972 (www.kopico.go.kr) 

개인정보 침해신고센터: (국번없이) 118 (privacy.kisa.or.kr)

대검찰청 사이버수사과 : 02-3480-3570 (www.spo.go.kr)

경찰청 사이버안전국 : (국번없이) 182 (cyberbureau.police.go.kr)

11. 권익침해 구제방법
 <현행과 같음>
개인정보 분쟁조정위원회 : 1833-6972 (www.kopico.go.kr) 

개인정보침해 신고센터: (국번없이) 118 (privacy.kisa.or.kr)

대검찰청 사이버수사과 : 02-3480-3570 (www.spo.go.kr)

경찰청 사이버안전지킴이 : (국번없이) 182 (http://www.police.go.kr/www/security/cyber.jsp)

권익침해 구제방법 
현행화

11. 영상정보처리기기 운영·관리에 관한 사항

 <생    략>

 ③ 관리책임자 및 접근권한자
   정보주체의 영상정보를 보호하고 개인영상정보와 관련한 불만을 처리하기 위하여 

아래와 같이 개인영상정보 보호책임자를 두고 있습니다.

구  분 이  름 직  위 소  속 연락처

본사

영상정보
보호책임자 박석배 부 장 사업운영부

02-6713
-4173접근권한자 장수겸 PM ㈜에스앤아이코퍼

레이션
수탁업체 
관리책임자 한태규 운영센터장 ㈜에스앤아이코퍼

레이션
서울
지부

관리책임자 임익순 본부장 서울강원지역본부
02-763-9872

접근권한자 이선효 팀 장 서울지부

강원
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

033-257-8825접근권한자 서재삼 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 최영철 시설소장 ㈜젠스타서비스

인천
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

032-429-9730접근권한자 정형모 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 박수영 시설소장 ㈜젠스타서비스

12. 영상정보처리기기 운영·관리에 관한 사항

 <현행과 같음>

 ③ 관리책임자 및 접근권한자
   정보주체의 영상정보를 보호하고 개인영상정보와 관련한 불만을 처리하기 위하여 

아래와 같이 개인영상정보 보호책임자를 두고 있습니다.

구  분 이  름 직  위 소  속 연락처

본사

영상정보
보호책임자 박석배 부 장 사업운영부

02-6713
-4173접근권한자 장수겸 PM ㈜에스앤아이코퍼

레이션
수탁업체 
관리책임자 위철환 운영센터장 ㈜에스앤아이코퍼

레이션
서울
지부

관리책임자 임익순 본부장 서울강원지역본부
02-763-7630

접근권한자 이선효 팀 장 서울지부

강원
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

033-257-8825접근권한자 서재삼 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 최영철 시설소장 ㈜젠스타서비스

인천
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

032-429-9730접근권한자 정형모 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 박수영 시설소장 ㈜젠스타서비스

영상정보처리기기 
운영·관리에 관한 사항 

현행화
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경기
북부

관리책임자 조인욱 본부장 경기인천지역본부
031-878-0760

접근권한자 김지환 팀 장 경기북부지부

경기
남부

관리책임자 조인욱 본부장 경기인천지역본부
031-221-8171

접근권한자 신용화 팀 장 경기남부지부

대전
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

042-472-5447접근권한자 권순운 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 이승구 시설소장 (주)한빛코리아

충북
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

042-472-5447접근권한자 최주열 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 정상수 시설소장 ㈜젠스타서비스

광주
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

062-369-9790접근권한자 노동원 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 김창호 시설소장 ㈜젠스타서비스

전북
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

063-251-1935접근권한자 김명수 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 박정호 시설소장 ㈜젠스타서비스

제주
지부

관리책임자 박혜정 본부장 서남지역본부
064-722-1001

접근권한자 이동훈 팀 장 제주특별자치도지
부

대구
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

053-741-1801접근권한자 장동용 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 김효진 시설소장 ㈜젠스타서비스

부산
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

051-469-8311접근권한자 윤장희 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 정광주 시설소장 ㈜젠스타서비스

울산
지부

관리책임자 김재구 본부장 동남지역본부
052-257-6034

접근권한자 정보심 팀 장 울산지부

경남
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

055-275-5101접근권한자 남정용 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 이동구 시설소장 ㈜젠스타서비스

경기
북부

관리책임자 조인욱 본부장 경기인천지역본부
031-878-0760

접근권한자 김지환 팀 장 경기북부지부

경기
남부

관리책임자 조인욱 본부장 경기인천지역본부
031-221-8171

접근권한자 이정우 팀 장 경기남부지부

대전
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

042-472-5447접근권한자 권순운 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 이승구 시설소장 (주)한빛코리아

충북
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

042-472-5447접근권한자 최주열 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 정상수 시설소장 ㈜젠스타서비스

광주
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

062-369-9790접근권한자 노동원 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 김창호 시설소장 ㈜젠스타서비스

전북
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

063-251-1935접근권한자 김명수 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 박정호 시설소장 ㈜젠스타서비스

제주
지부

관리책임자 박혜정 본부장 서남지역본부
064-722-1001

접근권한자 이동훈 팀 장 제주특별자치도지
부

대구
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

053-741-1801접근권한자 장동용 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 김효진 시설소장 ㈜젠스타서비스

부산
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

051-469-8311접근권한자 윤장희 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 한점우 시설소장 ㈜젠스타서비스

울산
지부

관리책임자 민경배 본부장 동남지역본부
052-257-6034

접근권한자 정보심 팀 장 울산지부

경남
회관

관리책임자 박석배 부 장 사업운영부

055-275-5101접근권한자 남정용 PM ㈜젠스타
수탁업체 
관리책임자 이동구 시설소장 ㈜젠스타서비스
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 ④ <생   략>

 ⑤ 영상정보처리기기 설치 및 관리 등의 위탁에 관한 사항
  공제회는 아래와 같이 영상정보처리기기 설치 및 관리 등을 위탁하고 있으며, 관계 법령

에 따라 위탁계약 시 개인정보가 안전하게 관리될 수 있도록 필요한 사항을 규정하고 
있습니다.

구  분 수탁업체 재 수탁업체 재 위탁하는 업무 담당자 연락처
본사 <생  략> - - 한태규 02-6713-4172

강원회관 <생  략> <생  략>

<생  략>

최영철 033-255-6460
인천회관 <생  략> <생  략> 박수영 032-429-8050
대전회관 <생  략> <생  략> 이승구 010-9463-9824
충북회관 <생  략> <생  략> 정상수 043-221-4854
광주회관 <생  략> <생  략> 김창호 062-368-2767
전북회관 <생  략> <생  략> 박정호 063-276-9374
대구회관 <생  략> <생  략> 김효진 053-756-8421
부산회관 <생  략> <생  략> 정광주 051-469-8126
경남회관 <생  략> <생  략> 이동구 055-289-4722

 

 ⑥ ~ ⑧  <생   략>

 ④ <생   략>

 ⑤ <현행과 같음>
  ------------------------------------------------------------------
  ------------------------------------------------------------------
  -------.

구  분 수탁업체 재 수탁업체 재 위탁하는 업무 담당자 연락처
본사 <생  략> - - 위철환 02-6713-4172

강원회관 <생  략> <생  략>

<생  략>

최영철 033-255-6460
인천회관 <생  략> <생  략> 박수영 032-429-8050
대전회관 <생  략> <생  략> 이승구 010-9463-9824
충북회관 <생  략> <생  략> 정상수 043-221-4854
광주회관 <생  략> <생  략> 김창호 062-368-2767
전북회관 <생  략> <생  략> 박정호 063-276-9374
대구회관 <생  략> <생  략> 김효진 053-756-8421
부산회관 <생  략> <생  략> 한점우 051-469-8126
경남회관 <생  략> <생  략> 이동구 055-289-4722

 ⑥ ~ ⑧  <현행과 같음>

12. 개인정보처리방침 변경에 관한 사항
  본 개인정보 처리방침은 2019.12.20.부터 적용되며, 법령‧정책 또는 보안기술의 변
경 등에 따라 내용의 추가‧삭제 및 수정이 있을 시에는 사전에 본회 홈페이지를 통해 
변경 사유 및 내용 등을 공지하도록 하겠습니다. 

13. 개인정보 처리방침 변경에 관한 사항
  본 개인정보 처리방침은 2020.03.01부터 적용되며, -------------------------
 --------------------------------------------------------------------
 --------------------------------------------

개인정보처리방침 
적용일자 변경


